
来年以降²続く賃上げを<仕事再設計×⼈
時⽣産性=で乗º切»た±のご提案



賃上r�避q¹¼ない時代1問わ¼»~�

<原資~tくº⽅=
近年~賃上r要請�1⼀時的な対応w�なく1来年以降も継続す»経営課題xなsvいます2⼀⽅w1多く~中⼩企業w�<利益|出vいない{¹賃上

rw}ない=<⼈⼿不⾜w現場|回¹ない=xいう声|後²絶ちませ³2

重要z視点
賃上げ~是⾮で�zく、賃上げ原資をyう⽣み出すかxいう視点w

す2

弊事務所~⽀援
採⽤強化や⻑時間労働{頼»~w�zく1仕事の再設計と⼈時⽣産性

の向上{よっv1持続的{賃上げを可能{す»経営基盤uくºを⽀援

しvいます2



⼈的資本経営xしv~<⼈時⽣産性=──
⼈財育成x組織開発を同時{進±»

⼈時⽣産性x�1<⼈×時間=あ�º1y¼�け~付加価値や成果
を⽣�出しvい»{を捉え»考え⽅wす2こ¼�単z»効率化指

標w�zく1⼈的資本経営を実践するための実務的な⼊⼝w²あ

º~す2

仕事を分解し1役割を整理し1ムðや属⼈性を減¹すプロセス�1

個⼈~スキル~⾒え»化

育成すべ}⼈材像~明確化

ñームxしv~協働⼒向上

{つz|º~す2

つ~º1⼈時⽣産性~取º組��1⼈件費を抑える施策w�なく、⼈財を活かし育vる組織開発そ~も~z~wす2



⼈時⽣産性向上�<キャッシュインフロ
ー=を⽣�1賃上r原資{z»
仕事再設計{¸sv⼈時⽣産性|向上y»x1次~変化|現¼~y2

成果~向上
同x⼈数‧同x時間w1¸º多く~成果を⽣

�出せ»

コスト改善
残業やムダz作業|減º1コスト構造|改善

y»

対応⼒向上
現場~停滞|減º1売上回転や受注対応⼒|

⾼~»

s¼¹�yyv1キャッシュインフローの増加{tz|º~y2弊事務所w�1s~増えたキャッシュを<賃上r原資=xwv明確{位置uq1<ysw

⽣~¼た余⼒を1y~¸う{⼈x還元y»~{=~wを経営x現場w共有y»⽀援を⾏い~y2

賃上rを"コスト"xしv捉え»~w�zく1⽣み出した成果を分配する仕組みへ転換す»sxが可能{zºます2



課題~本質²捉え»ため{1システム思考
²取º⼊¼»
業務~停滞や⼈⼿不⾜~背景{�1個⼈~能⼒不⾜w�zく1<仕事~tz|º=<役割~重zº=<判断~遅¼=xいsた構造的z問題|潜³wいま

す2

弊事務所w�1こ¼¹²整理す»ため{システム思考²取º⼊¼vいます2部分最適w�zく1全体~流¼xしv仕事²⾒»こxw1

zぜ忙しさ|解消さ¼z
い~{

zぜ特定~⼈{負荷|集
中す»~{

zぜ改善|定着しzい~
{

xいsた問い{1現場|納得w}»形w答え²導}出します2こ¼{¸º1<誰~責任{=w�zく<yう設計²変え»{=xいう建設的z議論|可能{

zºます2



U理論{¸»対話型ミーテ³ン°──仕事
再設計{¹´ノベーションへ
仕事再設計²成功さ{»鍵�1対話の質{あºまy2弊事務所w�1課題解決ミーテ³ン°{U理論~考え⽅²取º⼊¼vいまy2

こ¼�専⾨⽤語²使う²~w�zく1

01

⼿放y
こ¼まw当�º前�x思っvい�仕事²⼀度⼿放

し

02

⽿²傾け»
現場~声や違和感{⽿²傾け

03

形{y»
新しいやº⽅²試し1形{しvいく

xいうプロセス²丁寧{進±»²~wy2そ~結果1単z»業務効率化{xyま¹z1新しいサービスや役割の創出xいっ�´ノベーション~芽|⽣ま

¼»±ース²少zくあºま{³2



実践的z仕事再設計~⼿順
現場w必z⾏う3ステップ
弊事務所~⽀援�1以下~⼿順w進±~y2

d 仕事を<⾒え»形=
{y»
模造紙や⼀覧表を使い1⽇々~業務をyべv

書}出し~y2

e <本当{⼈|や»べ
}仕事=を分け»
判断‧対話‧価値創出x1仕組�化‧分担可

能z仕事を整理し~y2

f 仕事~流¼を短�‧
単純{y»
ĀÀz引}継~や待ち時間を減らし1全体~

流¼を再設計し~y2

これらはすべv1現場参加型のミーティングw⾏います2

ÿーティング�弊事務所ファシリテー¿ー|担当し

~y
仕事再設計~ÿーティング�1弊事務所~ファシリテー¿ー|担当し~y2利害調整や感情⾯{²配慮しz|ら1経営x現場~対話を⽀え1<決~らz

い=<やらさ¼感|残»=xいった失敗を防~~y2



zわºに

賃上げはゴー

ルではありま
せん。

仕事を⾒直し、⼈|育ち、成果|⽣ま¼、その結果xしv

賃上げ|w}»2こ~循環をつく»こxこそ1こ¼{¹~

経営に求め¹¼vいます2

弊事務所�1そ~実践を伴⾛型w⽀援いたします2


